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Sag til beslutning:

Afskaffelse af Endagsbillet Odense

Resumé:

FynBus’ Endagsbillet Odense samt FynBus’ Turistbillet har delvis samme mdlgruppe: turister. En-
dagsbillet Odense salges mest udenfor ferieperioderne og det vurderes derfor, at den primart bru-
ges df lokale rejsende.

Endagsbillet Odense er i strid med principperne vedrarende kommercielle produkter i Takst Vest
og anbefales afskaffet. Billetten kan erstattes af andre eksisterende produkter, herunder enkeltbil-
let pa mobil app og FynBus web, og turister kan i ferieperioder kebe FynBus’ Turistbillet.
Afskaffelsen af Endagsbilletten Odense forventes at medfere et marginalt merprovenu.

Sagsfremstilling:

FynBus har en sarlig "Endagsbillet Odense” til 40 kr. pr. voksen og 20 kr. pr. barn, der ale-
ne dakker korsel i Odense Kommune, og som kan kebes alle arets dage. Ud fra fordelin-
gen af salget pa i alt 4,3 mio. kr. over aret vurderes det, at billetten i stort omfang bruges af
lokale Odense-rejsende og ikke af turister. Det ses ogsa af fordelingen, at billetten salges
mest udenfor turistperioderne. Billettens pris er billigere end 2 enkeltbilletter. Salg af En-
dagsbillet Odense udger en tredjedel af kontantsalget pa 12,9 mio. kr. i Odense.

Pa bestyrelsesmadet 8. december 2016 blev det besluttet, at Endagsbillet Odense pa grund
af den store omsatning bevares indtil videre og afventer de endelige muligheder i rejse-
kortsystemet.

Pa bestyrelsesmaode 4. maj 2017 blev bestyrelsen orienteret om, at Endagsbillet Odense
fremover vil blive solgt via en mobil App eller pa FynBus’ web-shop.

Efterfolgende er de endelige principper for kommercielle produkter og standardprodukter i
forbindelse med Takst Vest blevet fastlagt i august 2017, som beskrevet nedenfor:

”Hvad angdr kommercielle produkter, er det afgerende at produkterne er klart adskilt fra
standardprodukterne, bdde i forhold til funktionalitet og tilgaengelighed og i forhold til mar-
kedsfaringen. Dette kan fx vaere i form af:

= Begranset tilgengelighed: Billetten kan kun kaebes i et begranset tidsrum eller i et
begrenset antal

= Begrenset gyldighed: Billetten er fx kun gyldig til én bestemt togrejse.

= Begrensede muligheder for omstigning til andre kollektive transportmidler

Et kommercielt produkt ma sdledes ikke have en karakter, der i praksis indebzrer en a&n-
dring af det klare prisforhold mellem de faste billetprodukter.”

Endagsbillet Odense er ikke et standardprodukt, og i forhold til principperne for Takst
Vest, vil det kun vaere muligt at opretholde billettypen som et kommercielt produkt. Dette
svarer til de betingelser, der ogsa gzlder for FynBus’ Turistbillet, der alene tilbydes i fast
definerede turistperioder.

FynBus’ Turistbillet koster 50 kr. pr. person og 150 kr. for 4 personer, og gzlder for rejser
med bus pa hele Fyn. | forhold hertil er Endagsbillet Odense lidt billigere og tilbyder en ra-
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bat til bern, hvorimod Turistbilletten tilbyder en mangderabat som Endagsbillet Odense ik-
ke tilbyder.

Ved en afskaffelse af Endagsbillet Odense vil de nuvaerende kunder i stedet kunne anvende
folgende alternative produkter:

e Rejsekort Classic
e Pendlerkort i Odense
e Kontantbillet i bussen eller kontantbillet via mobil app/webshop

e FynBus generelle turistbillet i turistperioder

Safremt brugen af Endagsbillet Odense overflyttes til enkeltbilletter med 80 %, samt Rejse-
kort 20 % med 25 % rabat, vil det give et skennet merprovenu pa 0,4 mio. kr.

Nedenstaende tabel giver et overblik over de to billettyper:

Salgsperioder Mal- Pris Dak- Substitutter for
gruppe nings- billet
omrade
Endagsbillet Hele aret Alle 40 kr. pr. Odense Rejsekort Classic
Odense voksen/ Rejsekort Pendlerkort
20 kr. pr. Kontantbillet i bus/pa
barn web
pr. dag FynBus’ turistbillet i

ferieperioder

FynBus’ Ferieperioder 2017: Turister 50 kr. pr. Fyn og Kontantbillet i bus/pa
Turistbillet | Vinter: 10.-19.2. person/ Langeland | web

Paske: 7.-17 4. 150 kr. for

Sommer: 23.6.- 27.8. 4 personer

Efterar: 13.-22.10. pr. dag

Jul: 21.12.- 4.1.

Administrationen anbefaler, at Endagsbillet Odense afskaffes.

En afskaffelse af Endagsbillet Odense i forbindelse med implementeringen af Takst Vest den
I8. marts 2018 vil understotte FynBus’ strategi om forenkling af produktportefoljen og
overflytning af kunderne til rejsekort.

Indstilling:
Direkteren indstiller, at bestyrelsen godkender,

e At Endagsbillet Odense afskaffes pr. [8. marts 2018 ved implementering af Takst
Vest.

e At der herefter ikke tilbydes en specifik turistbillet Odense, men henvises til Fyn-
Bus’ generelle turistbillet.

Vedtagelse:
Godkendt som indstillet.
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Bestyrelsesmedlem Bestyrelsesmedlem
Jan Ole Jacobsen Hans Bjergegaard
Bestyrelsesmedlem Direktor
Kristian Grgnbak Andersen Carsten Hyldborg Jensen
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